
Аналіз освітньої та/або професійної кваліфікації 

Коваленко Л.Г. 

кафедра туризму та готельно-ресторанної справи за 2020-2024 рр. 

 

1. Відповідність освітньої та/або професійної кваліфікації Коваленко Л.Г. освітнім компонентам, що 

викладаються: «Івент-технології в сфері обслуговування» 

 
№ 

з/п. 

Показник Фактичні дані 

1. Документ про вищу освіту Уманська державна аграрна академія, спеціальність «Менеджмент організацій», кваліфікація - магістр з менеджменту 

організацій (диплом ЕР 19298637 від 20.06.2002 р.). 

Уманський національний університет садівництва, спеціальність «Готельно-ресторанна справа», кваліфікація – магістр з 

готельно-ресторанної справи (диплом М21 №069578 від 31.12.2021 р.). 

 

2. Присудження наукового ступеня 

(однакова за змістом спеціальність 

(предметна спеціальність, спеціалізація) 

Кандидат економічних наук, 08.00.04 – економіка та управління підприємствами (за видами економічної діяльності), (диплом 

ДК № 000139 від 10.11.2011 р.).  

 

Доцент кафедри туризму та готельно-ресторанної справи (атестат доцента АД № 004469 від 26.12.2020 р.). 

3. Наявність досвіду професійної діяльності 

(заняття) за відповідним фахом 

(спеціальністю, спеціалізацією) не менше 

п’яти років (крім педагогічної, науково-

педагогічної, наукової діяльності) 

– 

4. Керівництво (консультування) дисертації 

на здобуття наукового ступеня за 

спеціальністю, що була захищена в 

Україні або за кордоном 

 

5. Наявність не менше п’яти публікацій у 

наукових виданнях, які включені до 

переліку фахових видань України, до 

наукометричних баз, зокрема Scopus, 

Web of Science Core Collection, протягом 

останніх п’яти років 

1. Naherniuk D., Nepochatenko V., Kovalenko L., Nepochatenko O. and Zhmudenko V. Development of Economic Complex of The 

Tourism Industry in Ukraine. Proceedings of the 35th International Business Information Management Association (IBIMA), 1-12 

April 2020, Seville, Spain, Р. 3370-3375 (Web of Scienсе). 

2. Kozhukhіvska R., Sakovska O., Konieczny G., Kolisnichenko P., Kovalenko L., Naherniuk D. Peculiarities of tourism and 

recreational activities in Ukraine: economic and managerial aspects. Studies in Systems, Decision and Control. 2024. Vol. 515. 

Springer. Pp. 209-218. (Scopus) 

3. Нагернюк Д.В., Коваленко Л.Г. Особливості сфери гостинності: Дефініція поняття. Електронний фаховий науково-

практичний журнал «Інфраструктура ринку». Випуск 59. 2021.  

4. Коваленко Л.Г., Нагернюк Д.В. Потенціал закладів ресторанного господарства у формуванні споживчої лояльності. 

Електронний фаховий науково-практичний журнал «Інфраструктура ринку». Випуск 60. 2021. 

5. Нагернюк Д.В., Коваленко Л.Г. Формування конкурентоспроможності підприємств ресторанного господарства. Економіка 

та суспільство. Випуску № 31/2021. 

6. Коваленко Л.Г., Нагернюк Д.В. Стратегія розвитку маркетингу готельних послуг в умовах нестабільності ринкового 

середовища. Економіка та суспільство, 2021. № 30. 

7. Петренко Н.О., Поліщук О.А., Коваленко Л.Г. Правове регулювання та аспекти ціноутворення в сфері готельно-

ресторанного та туристичного бізнесу. Ефективна економіка. №5. 2022  



1. 8. Петренко Н.О., Коваленко Л.Г. Концептуальні положення сервісології та сервіс-управління. Збірник наукових праць 

Уманського НУС. Випуск 100. Частина 2. 2022. С. 238-249 

2. Коваленко Л.Г., Жмуденко В.О. Вплив стресових факторів на дотримання професійної етики та мовленнєвого етикету 

фахівця сфери гостинності. Інтернаука. 2024. №1.  

Висновок: освітня та/або професійна кваліфікація Коваленко Л.Г., відповідає освітній компоненті. 

 

2. Досягнення у професійній діяльності, які зараховуються за останні п’ять років  
№ 

з/п. 

Показник Фактичні дані 

1. Наявність не менше п’яти публікацій у 

періодичних наукових виданнях, що 

включені до переліку фахових видань 

України, до наукометричних баз, зокрема 

Scopus, Web of Science Core Collection 

1. Naherniuk D., Nepochatenko V., Kovalenko L., Nepochatenko O. and Zhmudenko V. Development of Economic Complex of The 

Tourism Industry in Ukraine. Proceedings of the 35th International Business Information Management Association (IBIMA), 1-12 

April 2020, Seville, Spain, Р. 3370-3375 (Web of Scienсе). 

2. Kozhukhіvska R., Sakovska O., Konieczny G., Kolisnichenko P., Kovalenko L., Naherniuk D. Peculiarities of tourism and 

recreational activities in Ukraine: economic and managerial aspects. Studies in Systems, Decision and Control. 2024. Vol. 515. 

Springer. Pp. 209-218. (Scopus) 

3. Нагернюк Д.В., Коваленко Л.Г. Особливості сфери гостинності: Дефініція поняття. Електронний фаховий науково-

практичний журнал «Інфраструктура ринку». Випуск 59. 2021.  

4. Коваленко Л.Г., Нагернюк Д.В. Потенціал закладів ресторанного господарства у формуванні споживчої лояльності. 

Електронний фаховий науково-практичний журнал «Інфраструктура ринку». Випуск 60. 2021. 

5. Нагернюк Д.В., Коваленко Л.Г. Формування конкурентоспроможності підприємств ресторанного господарства. Економіка 

та суспільство. Випуску № 31/2021. 

6. Коваленко Л.Г., Нагернюк Д.В. Стратегія розвитку маркетингу готельних послуг в умовах нестабільності ринкового 

середовища. Економіка та суспільство, 2021. № 30. 

7. Петренко Н.О., Поліщук О.А., Коваленко Л.Г. Правове регулювання та аспекти ціноутворення в сфері готельно-

ресторанного та туристичного бізнесу. Ефективна економіка. №5. 2022  

8. Петренко Н.О., Коваленко Л.Г. Концептуальні положення сервісології та сервіс-управління. Збірник наукових праць 

Уманського НУС. Випуск 100. Частина 2. 2022. С. 238-249 

3. Коваленко Л.Г., Жмуденко В.О. Вплив стресових факторів на дотримання професійної етики та мовленнєвого етикету 

фахівця сфери гостинності. Інтернаука. 2024. №1.  

2. Наявність одного патенту на винахід або 

п’яти деклараційних патентів на винахід 

чи корисну модель, включаючи секретні, 

або наявність не менше п’яти свідоцтв 

про реєстрацію авторського права на твір 

– 

3. Наявність виданого підручника чи 

навчального посібника (включаючи 

електронні) або монографії (загальним 

обсягом не менше  

5 авторських аркушів), в тому числі 

видані у співавторстві (обсягом не менше 

1,5 авторського аркуша на кожного 

співавтора) 

 



4. Наявність виданих навчально-

методичних посібників/посібників для 

самостійної роботи здобувачів вищої 

освіти та дистанційного навчання, 

електронних курсів на освітніх 

платформах ліцензіатів, конспектів 

лекцій/практикумів/методичних 

вказівок/рекомендацій/ робочих програм, 

інших друкованих навчально-

методичних праць загальною кількістю 

три найменування 

1. Транченко Л.В. Методичні матеріали до практичних занять з навчальної дисципліни «Івент-технології в сфері 

обслуговування» для здобувачів другого (магістерського) рівня вищої освіти денної форми навчання спеціальності 242 

«Туризм і рекреація» освітньо-професійної програми «Туризм». Умань: Уманський НУС, 2024. 14 с. 

2. Транченко Л.В. Методичні матеріали для самостійної роботи з навчальної дисципліни «Івент-технології в сфері 

обслуговування» для здобувачів другого (магістерського) рівня вищої освіти денної форми навчання спеціальності 242 

«Туризм і рекреація» освітньо-професійної програми «Туризм». Умань: Уманський НУС, 2024. 15 с. 

3. Опорний конспект лекцій з навчальної дисципліни «Івент-технології в сфері обслуговування» для здобувачів спеціальності 

242 «Туризм і рекреація» освітньо-професійної програми «Туризм» другого (магістерського) рівня вищої освіти. Умань: 

Уманський НУС. 2024. 56 с. 

5. Захист дисертації на здобуття наукового 

ступеня 
– 

6. Наукове керівництво (консультування) 

здобувача, який одержав документ про 

присудження наукового ступеня 

– 

7. Участь в атестації наукових кадрів як 

офіційного опонента або члена постійної 

спеціалізованої вченої ради, або члена не 

менше трьох разових спеціалізованих 

вчених рад 

 

8. Виконання функцій (повноважень, 

обов’язків) наукового керівника або 

відповідального виконавця наукової теми 

(проекту), або головного редактора/члена 

редакційної колегії/експерта (рецензента) 

наукового видання, включеного до 

переліку фахових видань України, або 

іноземного наукового видання, що 

індексується в бібліографічних базах 

Член редакційної колегії наукового видання, що індексується у Scopus. 35-rd IBIMA International Conference, Seville, Spain 1-2 

April, 2020. https://ibima.org/conference/35th-ibima-conference/#ffs-tabbed-13  

 

Відповідальний виконавець наукового проекту за господарчою тематикою за договором № 25/21 від 01.11.2021 р. «Розробка 

рекомендацій з покращення кейтерингового обслуговування в ТОВ «УМАНЬ-РОСЬ» 

 

9. Робота у складі експертної ради з питань 

проведення експертизи дисертацій МОН 

або у складі галузевої експертної ради як 

експерта Національного агентства із 

забезпечення якості вищої освіти, або у 

складі Акредитаційної комісії, або 

міжгалузевої експертної ради з вищої 

освіти Акредитаційної комісії, або трьох 

експертних комісій МОН/зазначеного 

Агентства, або Науково-методичної 

ради/науково-методичних комісій 

(підкомісій) з вищої або фахової 

передвищої освіти МОН, 

наукових/науково-

методичних/експертних рад органів 

 

https://ibima.org/conference/35th-ibima-conference/#ffs-tabbed-13


державної влади та органів місцевого 

самоврядування, або у складі комісій 

Державної служби якості освіти із 

здійснення планових (позапланових) 

заходів державного нагляду (контролю) 

10. Участь у міжнародних наукових та/або 

освітніх проектах, залучення до 

міжнародної експертизи, наявність 

звання “суддя міжнародної категорії” 

Участь в міжнародному проєкті : 

«Диверсифікація сільського туризму через збалансованість та креативність: поширення європейського досвіду в Україні» в 

рамках проєкту № 620720-EPP-1-2020-1-UA-EPPJMO-MODULE Diversification of rural tourism through sustainability and 

creativity: disseminating European experience in Ukraine  (DIRUT) за підтримки Програми Erasmus+ Європейського Союзу 

(сертифікат № 02125243-3828/2023 від 17.06.2023 р. 

11. Наукове консультування підприємств, 

установ, організацій не менше трьох 

років, що здійснювалося на підставі 

договору із закладом вищої освіти 

(науковою установою) 

Наукове консультування Центру дозвілля «Позитив» (договір від 01.09.2020 р.)  

 

 

12. Наявність апробаційних та/або науково-

популярних, та/або консультаційних 

(дорадчих), та/або науково-експертних 

публікацій з наукової або професійної 

тематики загальною кількістю не менше 

п’яти публікацій 

1. Коваленко Л.Г. Теоретичні аспекти формування стратегії управління змінами на підприємствах сфери обслуговування. 

Матеріали Всеукр. наук.-практ. інт.-конф. «Стратегічні перспективи туристичної та готельно-ресторанної індустрії в Україні: 

теорія, практика та інновації розвитку» 28-29 жовтня 2020 р. Умань: ВПЦ «Візаві». С.117-120 

2. Коваленко Л.Г. Психофізіологія сприйняття інтерєрних  просторів ресторанів. Збірник наук. статей за матеріалами V 

Міжнародної науково-практичної онлайн конференції «Філософія саду і садівництва в світовій культурі: джерела та новітні 

інтерпретації» / М-во освіти і науки України, Уманський НУС [та ін.]. Умань: ВПЦ «Візаві» (Видавець «Сочінський»), 

2021.С. 43-47 

3. Коваленко Л.Г. Складові стратегії конкурентоспроможності підприємств ресторанного господарства. ХIV International 

Scientific and Practical Conference «Theoretical and science basess of actual task», April 12 – 15, 2022, Lisbon, Portugal. Р. 207-211. 

4. Коваленко Л.Г. Соціальна відповідальність як основа формування стратегії конкурентоспроможності підприємств 

ресторанного господарства. Менеджмент ХХІ століття: проблеми і перспективи: збірник матеріалів ХIІ Всеукраїнської 

науково-практичної конференції, 20 жовтня 2022 р. / Уманський національний університет садівництва, факультет 

менеджменту. Умань: ВПЦ «ВІЗАВІ», 2022. 235 с. 

5. Коваленко Л.Г. Аналіз наукових підходів до визначення конкурентоспроможності підприємств ресторанного господарства. 

Матеріали Всеукраїнської науково-практичної інтернет-конференції «Стратегічні перспективи туристичної та готельно-

ресторанної індустрії в Україні: теорія, практика та інновації розвитку», 28-29 жовтня 2022 р. Умань: ВПЦ «Візаві». С.192-

194 

6. Коваленко Л.Г. Особливості управління персоналом закладу ресторанного господарства: основні аспекти. Менеджмент 

ХХІ століття: проблеми і перспективи: збірник матеріалів ХIІІ Всеукраїнської науково-практичної конференції, 18 жовтня 

2023 р. /Уманський національний університет садівництва, факультет менеджменту. Умань: ВПЦ «ВІЗАВІ», 2023. С. 107-110. 

7. Коваленко Л.Г. Інноваційні технології в діяльності підприємств ресторанного господарства. XXІІ International scientific and 

practical conference «Modern Scientific Research: Theoretical and Practical Aspects» (May 8-10, 2024) Oslo, Norway. 

InternationalиScientific Unity, 2024. 258 p. 

8. Коваленко Л.Г.  Інновації в готельно-ресторанному бізнесі: характеристика технологій. XXІV International scientific and 

practical conference «Modern Scientific Challenges are the Driving Force of the Development of Scientific Research» (May 22-24, 

2024) Bruges, Belgium. International Scientific Unity, 2024.  Р.231-234 

9. Коваленко Л.Г., Коваленко В.А. Стратегія завоювання глобальних конкурентних переваг на світовому ринку товарів. 

XXIX Міжнародна науково-практична конференція «Science and Technology of the Future: Advanced Views», 26 

червня 2024 р., Мадрид (Іспанія), 258 p. 

13. Проведення навчальних занять із – 

https://isu-conference.com/science-and-technology-of-the-future-advanced-views/


спеціальних дисциплін іноземною мовою 

(крім дисциплін мовної підготовки) в 

обсязі не менше 50 аудиторних годин на 

навчальний рік; 

14. Керівництво студентом, який зайняв 

призове місце на I або ІІ етапі 

Всеукраїнської студентської олімпіади 

(Всеукраїнського конкурсу студентських 

наукових робіт), або робота у складі 

організаційного комітету / журі 

Всеукраїнської студентської олімпіади 

(Всеукраїнського конкурсу студентських 

наукових робіт), або керівництво 

постійно діючим студентським науковим 

гуртком / проблемною групою; 

керівництво студентом, який став 

призером або лауреатом Міжнародних, 

Всеукраїнських мистецьких конкурсів, 

фестивалів та проектів, робота у складі 

організаційного комітету або у складі 

журі міжнародних, всеукраїнських 

мистецьких конкурсів, інших культурно-

мистецьких проектів (для забезпечення 

провадження освітньої діяльності на 

третьому (освітньо-творчому) рівні); 

керівництво здобувачем, який став 

призером або лауреатом міжнародних 

мистецьких конкурсів, фестивалів, 

віднесених до Європейської або 

Всесвітньої (Світової) асоціації 

мистецьких конкурсів, фестивалів, 

робота у складі організаційного комітету 

або у складі журі зазначених мистецьких 

конкурсів, фестивалів); керівництво 

студентом, який брав участь в 

Олімпійських, Паралімпійських іграх, 

Всесвітній та Всеукраїнській Універсіаді, 

чемпіонаті світу, Європи, Європейських 

іграх, етапах Кубка світу та Європи, 

чемпіонаті України; виконання 

обов’язків тренера, помічника тренера 

національної збірної команди України з 

видів спорту; виконання обов’язків 

головного секретаря, головного судді, 

судді міжнародних та всеукраїнських 

змагань; керівництво спортивною 

1. Робота у складі організаційного комітету/журі: 

 – І тур Всеукр. студентської олімпіади зі спеціальності «Готельно-ресторанна справа» УНУС, (член комісії), 2020/2021; 

2021/2022; 2022/2023; 2023/2024 н.р.; 

– І тур Всеукраїнського конкурсу студентських наукових робіт, УНУС, (член комісії), 2020/2021; 2021/2022; 2022/2023; 

2023/2024 н.р.. 

2. Керівництво студентом: 

– Жевердан В.І. – 2 місце в І турі Всеукраїнської студентської олімпіади за спеціальністю 241 «Готельно-ресторанна справа», 

2021 р. 

– Курмишов О.Р. – 1 місце в І турі Всеукраїнської студентської олімпіади за спеціальністю 241 «Готельно-ресторанна 

справа», 2023 р. 



делегацією; робота у складі 

організаційного комітету, суддівського 

корпусу 

15. Керівництво школярем, який зайняв 

призове місце III-IV етапу 

Всеукраїнських учнівських олімпіад з 

базових навчальних предметів, II-III 

етапу Всеукраїнських конкурсів-захистів 

науково-дослідницьких робіт учнів — 

членів Національного центру “Мала 

академія наук України”; участь у журі 

III-IV етапу Всеукраїнських учнівських 

олімпіад з базових навчальних предметів 

чи II-III етапу Всеукраїнських конкурсів-

захистів науково-дослідницьких робіт 

учнів – членів Національного центру 

“Мала академія наук України” (крім 

третього (освітньо-наукового/освітньо-

творчого) рівня) 

 

16-18. Для військових ЗВО  

19. Діяльність за спеціальністю у формі 

участі у професійних та/або громадських 

об’єднаннях 

1. Учасник Громадської спілки «Асоціація індустрії гостинності України» (сертифікат, 2021 р.). 

2. Член громадської організації «Міжнародна організація науковців та освітян», (сертифікат, 2023 р.). 

 

20. Досвід практичної роботи за 

спеціальністю не менше п’яти років 

(крім педагогічної, науково-педагогічної, 

наукової діяльності) 

– 

Висновок: досягнення у професійній діяльності Коваленко Л.Г. підтверджуються виконанням 8(-ми) пунктів за 

останні п’ять років, визначених у п. 38 Ліцензійних умов. 
 


